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O projektu

U okviru poziva za dodjelu bespovratnih sredstava HR.3.1.15
»Unapredivanje kvalitete u visokom obrazovanju uz primjenu Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira", Prirodoslovno-matematickom fakultetu Sveucilista
u Splitu koji je nositelj projekta te njegovim partnerima, odobren je projekt
pod nazivom ,,Razvoj modernih studijskih programa za izobrazbu
nastavnika infformatike, tehnike, biologije, kemije, fizike i matematike na
temeljima razvoja Hrvatskog kvalifikacijskog okvira® — STEMp (u daljnjem

tekstu STEMp).

Opdci cilj projekta je doprinos daljnjem provodenju Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira u sektoru obrazovanja profesora. Razvit Ce se
prijedlog standarda zanimanja i prijedlog standarda kvalifikacija za
nastavnike informatike, fizike, tehnike, biologije, kemije, matematike te ¢e
se na taj nacin modernizirati studijski programi za izobrazbu profesora
prethodno navedenih podrucja, i to na temeljima Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira razradom ishoda u€enjq, sto je ujedno i osnova za
osiguravanije kvalitete kvalifikacija koje ¢e se stjecati tim studijskim
programima.

Specificni cilievi projekta su razvoj 6 standarda zanimanja, 6 standarda
kvadlifikacija te 10 studijskih programa/kurikuluma temeljenih na ishodima
ucenja.

U prvom elementu provodenja projektnih aktivnosti analizirali su se
strateski dokumenti, profil sektora, kao i ponuda i potraznja za ovim
zanimanjima, te se provela anketa o standardu zanimanja.

U drugom elementu, provedbom okruglih stolova radnih skupina, utvrdit
¢e se kljucni poslovi i kompetencije za radna mjesta nastavnika
informatike, tehnike, biologije, kemije, fizike i matematike, odnosno izradit
Ce se é standarda zanimanja. U svrhu provedbe ovog elementa
pripremljena je ova brosura ,,Kako razviti standard zanimanja?2* (dostupna
i na webu www.stemp.pmfst.eu).

U trecem elementu, provedbom okruglih stolova radnih skupina, utvrdit ¢e
se skupovi ishoda ucenja potrebnih za postizanje tih kompetencija,
odnosno bit ¢e izradeno 6 standarda kvalifikacija.




U zavrsnom elementu odrzat ¢e se okrugli stolovi u svrhu uskladivanja
studijskog programa za stjecanje kvalifikacije s prethodno razvijenim
standardima zanimanja i standardima kvalifikacije nastavnika informatike,
tehnike, biologije, kemije, fizike i matematike te radionice o izradi studijskih

programa prema pristupu femeljienom na ishodima ucenja.

Za potrebe provedbe projekinin aktivnosti definirani su clanovi radninh
skupina za svako podrucje posebno, pa su formirane:

1) Radna skupina informatike

2) Radna skupina tehnike

3) Radna skupina biologije

4) Radna skupina kemije

5) Radna skupina fizike

6) Radna skupina matematike
Rezultati prvog elementa STEMp projekta bit ¢e koristeni za razvoj
standarda zanimanja, odnosno za realizaciju drugog elementa projekta,
kao i za daljnje projektne aktivnosti.

Rezultati su prikazani na slici koja slijedi.
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Slika 1 Poveznice elemenata projekta STEMp

Zbog navedenog je jako bitno sto bolje shvatiti koncept od pocetka kako
bi se postavili dobri temelji za daljnji razvoj.




Sto je HKO?

Prema definiciji iz Zakona, Hrvatski kvalifikacijski okvir (eng. Croatian
Qualifications Framework, CROQF) je instrument uredenja sustava
kvalifikacija u Republici Hrvatskoj koji osigurava jasnocu, pristupanje
stiecanju, utemeljeno stjecanje, prohodnost i kvalitetu kvalifikacija, kao i
povezivanje razina kvalifikacija u Republici Hrvatskoj s razinama
kvalifikacija Europskog kvalifikacijskog okvira Europskog prostora ( u
daljnjem tekstu EQF) i Kvalifikacijskim okvirom Europskog prostora visokog
obrazovanja (u daljnjem tekstu QF-EHEA) te posredno s razinama
kvalifikacija kvalifikacijskin okvira u drugim zemljama (HKO, 2013).

Zakonom o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru koji je donesen 2013. godine
utvrduje se povezivanje Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (u daljnjem tekstu
HKO) s Europskim kvalifikacijskim okvirom Europskog prostora (EQF) i
Kvalifikacijskim okvirom Europskog prostora visokog obrazovanja (QF-
EHEA) i posredno s nacionalnim kvalifikacijskim sustavima drugih zemalja
(HKO, 2013).

Dakle, HKO je instrument koji e olaksati zaposljivost te osobni razvoj
pojedinaca za izgradnju socijalne ukljuCivosti, sto je posebno vazno za
drustva u kojima su, kako ekonomske i tfehnoloske promjene, tako i
starenje stanovnistva nametnule cjelozivotno ucenje kao zivotnu i
drustvenu nuznost obrazovne i gospodarske politike (Beljo Luci¢, i dr.,
2009).

Konkretno, ciljevi Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira su (Beljo Lucic, i dr.,
2009):

e razumijevanje razlicitin vrsta kvalifikacija i njihovih meduodnosa;

e unapredenje suradnje izmedu razlicitih dionika u obrazovanju;

e dostupnost sustavu obrazovanja tijekom cijelog zivota;

e stvaranje razumljivog prikaza obrazovnih postignuca za
poslodavce, polaznike obrazovanja i roditelje;

e stvaranje jedinstvenog sustava osiguravanja i unapredenja
kvalitete postojecih i novih kvalifikacija;

e odrziva zaposljivost;

e izgradnja sustava vrednovanja i priznavanja kompetencija
steCenih na radnome mjestu i drugim oblicima ucenja;

e jednostavnost prepoznavanja, vrednovanja i priznavanja
inozemnih kvalifikacija;




e prepoznavanije i priznavanje hrvatskih kvalifikacija u inozemstvu;

e promoviranje obrazovanja u Hrvatskoj.
Za razumijevanje koncepta HKO-a vrlo je vazna hipoteza da obrazovni
programi stvaraju ishode ucenja koji su temelj za podrsku kljucnim
poslovima na razli¢itim radnim mjestima. Obrazovni sustav trebao bi biti
uskladen s potrebama trzista rada te se razvijati u smjeru da pridonosi
razvoju gospodarstva, a istovremeno uvazavati odrednice Europskog
kvalifikacijskog okvira (EKO), europske smjernice i medunarodne propise,
$to je dio vanjske politike Republike Hrvatske. Upravo izgradnja
konkurentnog europskog (time i hrvatskog) gospodarskog prostora
zahtijeva pokretljivost kompetencija (Sto ukljuCuje i pokretljivost gradana)
te njihovo prepoznavanje i koristenje na dobrobit radnika, poslodavacai

cijele zajednice (Beljo Lucic¢, i dr., 2009).

Vaznost HKO-a je u osiguravanju poveznice trzista rada i obrazovanja,
odnosno u sponi medu kompetencijoma pofrebnih na radnom mjestu i
ishodima u€enja obrazovnih programa. Ideja je da se potrebe trzista rada
pretvore u standardizirane ishode koji ¢e biti fransparentni i prenosivi u
obrazovne programe. HKO predstavlja jedinstven sustav koji omogucuije
da se ishodi u€enja mjere i usporeduju jedni s drugima, a ima jednostavnu
temeljnu gradu te sadrzava cjelovit i minimalan broj osnovnih elemenata.

Zadac¢a HKO-a je povezatiishode ucenja koiji se postizu u svim obrazovnim
institucijama, te ih postaviti u medusobne odnose u Republici Hrvatskoj i
na medunarodnoj razini. Njime se postavljaju jasni kriteriji kvalitete
stiecanja skupa kompetencija koje sudionik obrazovanja moze ocCekivati
da ¢e imati nakon zavrietka obrazovanja za kvalifikaciju odredene razine
i obujma (Beljo Luci¢, i dr., 2009).

Koncept navedenog prikazala je Europska unija razvojem Europske
klasifikacije vjestina/kompetencija, kvalifikacija i zanimanja, a izgleda kao
na slici koja slijedi.
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Slika 2 ESCO model povezivanja potrebe trZista rada i ponude obrazovnog sustava (Unija, 2013)

Cilj je imati sve standarde zanimanja, standarde kvalifikacija i skupove
ucenja na jednom mjestu, a to je Registar Hrvatskog kvalifikacijskog
okvira.

Registar Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (u daljnjem tekstu Registar) je
javan i vodi se u informacijskom sustavu. Registar se sastoji od tri
podregistra:

1) Podregistar standarda zanimanja — sadrzi standarde zanimanja koji
ukljuCuju skupove kompetencije koji su potrebni za odgovarajuca
zanimanja.

2) Podregistar standarda kvalifikacija — sadrzi standard kvalifikacija,
programe za stjecanje kvalifikacija i popis ovlastenih pravnih osoba
za dodjelu isprave o stecenoj kvalifikaciji.

3) Podregistar skupova ishoda ucenja — sadrzi skupove ishoda ucenja,
programe za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda ucenjaq,
programe za vrednovanje skupova ishoda ucenja i popis
ovlastenih pravnih i fizickih osoba za dodjelu potvrde o steCenim
skupovima ishoda ucenja.

Prije upisivanja u Registar potrebno je imati pozitivno mislienje sektorskog
vije¢a te odluku ministarstva o upisu u sam Registar.

Kako izgleda procedura upisa standarda zanimanja i standarda
kvalifikacija u Registar, mozete vidjeti na slici koja slijedi.

Na kraju ove brosure nalazi se popis osnovnih pojmova koji se nalaze u
Zakonu o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru.
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Sto je standard zanimanja?

Standard zanimanja (engl. Occupational Standard) je popis svih poslova

koje pojedinac obavlja u odredenom zanimanju i popis kompetencija
potrebnih za njihovo uspjesno obavljanje (HKO, 2013).

Standard zanimanja ima za svrhu definirati sva potrebna znanja, vjestine
te pripadajuéu samostalnost i odgovornost koje odredena osoba mora
imati kako bi bila sposobna raditi v odredenom zanimanju. Konkretno, u
sklopu ovog projekta bit ¢e izraden standard zanimanja za nastavnike
informatike, tehnike, biologije, kemije, fizike i matematike.

Dakle, formalno gledajuci, standard zanimanja je skup normativa kojima
se odreduje sadrzaj kvalifikacije na odredenoj razini slozenosti i kojima se
odreduju potrebna znanja, vjestine te pripadajuca samostalnost i
odgovornost, ili se utvrduju poslovi i aktivnosti unutar tinh poslova te
kompetencije potrebne za njihovo obavljanje, na nacin kako ih iskazuje

trziste rada, a u funkciji je izradbe standarda kvalifikacije i studijskin
programa.

Koju ulogu standard zanimanja ima v procesu razvoja kvalifikacija?

Izradivsi samo standarde zanimanja ne znaci da je izradena i kvalifikacija.
Medutim, standardi zanimanja sadrze informacije koje mogu pomoci kod
osmisljavanja kvalifikacija visoke kvalitete orijentiranih na potrebe trzista
rada, posebno postojecih potreba. Stoga, kvalitetno provedena anketa
standarda zanimanja i dobro osmislien sam standard zanimanja
postavljaju temelj za izradbu relevantnih kvalifikacija koje su usmjerene na
trziste rada.

Standardi zanimanja pruzit ¢e azuriranu sliku poslova i aktivnosti koji se
obavljaju na nekom radnom mijestu. Odnosno, standard zanimanja treba
biti dogovor medu svim relevantnim dionicima na trzistu rada o
minimalnom sadrzaju nekog zanimanja te znanjima i vjiestinama uz
pripadajuc¢u samostalnost i odgovornost (kompetencijama).

Na temelju standarda zanimanja bit ¢e napravljeni standardi kvalifikacije
koji e mladima donijeti uspjeh na trzistu rada.

Dugorocno gledano, ako se standardi zanimanja redovito azuriraju, tada
je moguce i sustavno azurirati kvalifikacije.
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Standardi zanimanja v RH

Standardi zanimanja ne postoje samo u Republici Hrvatskoj. To je alat koji
se koristi u mnogim zemljama Europe, aliiSire. Standardi zanimanja koriste
se u gotovo svim zemljama svijeta. Ponekad nazivi ne odgovaraju
direktnim prijevodima izmedu razlicitih jezika.

Standardi zanimanja u razli¢itim zemljama mogu se Ciniti drugacijima od
hrvatskih. Za to postoji vise mogucih razloga (Sutalo & Buié, 2011):

e Razradeni su u vise pojedinosti — uloge i vjestine dijele se na manje
sastavnice;

e Naglasak je na razlicitim aspektima vjestina — na generickim i tzv.
»mekim* vjestinama, kao sto su komunikacija s kolegamai
poduzetniCke vjestine;

¢ Namjena standarda zanimanja mnogo je Sira. Nije to samo alat za
izradbu kvalifikacija — mogu biti od pomocdi voditeljima odjela
ljudskih potencijala i direktorima unutar poduzeca ili za
zaposljavanje ljudskih potencijala utemeljeno na kompetencijoma.

Standard zanimanja kao obrazac nije postojao u Hrvatskoj prije razvoja
HKO-a. Postojali su samo nazivi zanimanja i njihova klasifikacija, ali bez
jasne slike o poslovima, potrebnim kompetencijama te ostalim vaznim
elementima.

Trenutno postaoji vise prijedloga standarda zanimanja (stotfine), ali
trenutacno niti jedan nije prosao formalno vrednovanije kroz sektorska
vijeca. To se upravo priprema i pocinje provoditi za odabrane sektore.
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Sto je to standard kvalifikacija?

Standard kvalifikacija je sadrzqj i struktura odredene kvalifikacije, a
ukljuCuje sve podatke koji su potrebni za odredivanje razine, obuima i
profila, vrste i kvalitete kvalifikacije (Balkovi¢ & Dzelalija, 2015; HKO, 2013).
Odnosno, standard kvalifikacija sluzi jasnom definiranju ishoda ucenja koje
osoba (nositelj kvalifikacije) treba imati.

Kvalifikacija se dokazuje sviedodzbom, diplomom ili drugom ispravom
koju izdaje ovlastena osoba. Navedene kvalifikacije se temelje na
ishodima ucenja, a ishodi uc¢enja se grupiraju u logicke cjeline.

Ishodi u€¢enja oznacavaju sve ono sto se stjeCe uCenjem, a to su, kao sto
je ve¢ navedeno, kompetencije, koje se prikazuju kroz znanja i vjestine, te
pripadajuc¢a samostalnost i odgovornost (Beljo Lucic, i dr., 2009).

Vrednovana i pozitivno ocijenjena znanja i vjestine nazivamo ishodima
ucenja. Ishodi u€enja pripadaju tocno odredenoj osobi te pokazuju da je
izvrseno (drustveno-prinvaceno) dokazivanje (vrednovanje, ocjenjivanje)
njihovog posjedovanja (na primjer ispitima) (Beljo Luci¢, i dr., 2009).

Skup ishoda ucenja ima ukupni obujam svih pripadajucih ishoda ucenja
uskladen s obujmom svih drugih modula. Skup ishoda ucenja, a i modul
ishoda ucenja, prikazuje se, na primjer, nastavnim predmetima. Minimalan
obujam pojedinog skupa ishoda ucenja ne moze biti manji od jedan.

Standardizacijom kvalifikacija omogucit ¢e se jednoznacno i jednostavno
reguliranje zahtjeva trzista rada prema obrazovnom sustavu, a primjenom
HKO-a u sustavu obrazovanja uspostavit e se poveznica izmedu
obrazovnih programai i trzista rada (zahtjeva profesija) (MZOS, 2015). Ako
je sadrzaj standarda kvalifikacija izraden na temelju standarda zanimanja,
postoji veca Sansa da su zadovolijene potrebe poslodavaca.

Slika na sliedecoj stranici prikazuje kvalifikacije i njene osnovne elemente.
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Metodologija razvoja standarda kvalifikacija

Metodologija za izradu standarda kvalifikacija koja ¢e se koristiti na STEMp
projektu u skladu je s postojecim uputama koje je razvilo Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta, ali je minimalno prilagodena u skladu s
implementacijom projektnih aktivnosti.

Razvoj ¢e se manifestirati kroz odrzavanje okruglih stolova, tocnije kroz
Cetiri okrugla stola. Svaki od okruglih stolova trajat ¢e po tri dana, a u
sklopu njega c¢e kroz nekoliko iteracija biti izradena verzija standarda
kvalifikacija. Rezultat posliednjeg (Cetvrtog) okruglog stola bit ¢e konacna
verzija svih Sest standarda kvalifikacija koji ¢e tada biti spremni za
podnosenje u Registar. Na svakom okruglom stolu koristit Ce se prethodna
verzija i nadogradivati sve dok se svi Clanovi radne skupine ne usuglase

oko konacne verzije.

Sumarno, u sklopu STEMp projekta u konacnici ¢e se izraditi 6 standarda
kvalifikacija i to za profesore: (1) informatike, (2) tehnike, (3) biologije, (4)
kemije, (5) fizike i (6) matematike.

S obzirom da se standard kvalifikacije izraduje na osnovi standarda
zanimanja te drugih slicninh dokumenata koji izlaze iz jasnog prikaza
potreba za konkretnim kvalifikacijama (Beljo Luci¢, i dr., 2009), tako Ce se
ovdje koristiti prethodno izradeni standardi zanimanja za zanimanja
nastavnik informatike, tehnike, biologije, kemije, fizike i matematike.
Napominjemo da ¢e se za izradu standarda zanimanja takoder koristiti i
drugi dokumenti, kao sto su razlicite strategije, istrazivanja koja su
povezana uz odgovarajuc¢a podrucja, odnosno polja znanosti, te
ocCekivani razvoj trzista rada.

Standard zanimanja opisuje kompetencije koje su najvaznije u radnom
okruzenju te su gotovo uvijek formulirane kao ishodi uc¢enja (EU, 2013).
Naravno, da bi neka osoba mogla pokazati kompetencije koje je stekla -
mora ih prvo nauciti. To je razlog zasto se standardi zanimanja ¢esto
koriste kao temelj za vtvrdivanje ishoda ucenja.

Navedeno znaci da se kompetencije mogu prevesti u ishode ucenja za
koje se smatra da omogucavaju nastavniku da, primjerice, odrzi nastavu.

Svaki od okruglih stolova treba biti realiziran u vidu konstruktivnih rasprava
U kojima vec prije formirane radne skupine vode razgovor koji ¢e teciu
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smijeru razvijanja skupova ishoda ucenja temeliem vec definiranin
skupova kompetencija.

Nastavno na definirane skupove ishoda ucenja potrebno je praviino
navesti sve ishode uCenja koje tom skupu pripadaju. Dakako, konacan cilj
je u potpunosti popunjen obrazac.

Neki od zadataka svakog ¢lana radne skupine su:

e upoznatise s obrascem i razlicitim informacijama koje obrazac
zahtijeva;

e analizirati razvijeni standard zanimanja kako bi se temeljem njega
definirali skupovi ishoda ucenja i ishodi uCenja;

e analizirati druge dokumente korisne za razvoj navedenih standarda
kvalifikacija, a u skladu s predvidenim ulogama kvalifikacija.

e napisati konacnu verziju popunjenog standarda kvalifikacija.

U svakom slucaju treba imati na umu da ¢e tijekom odrzavanja okruglih
stolova biti niz razliCitih mislienja i rasprava, ali sve s ciliem riesavanja
problema i/ili prihnvacanja novih ideja sa svim Clanovima.

Za redlizaciju svake od verzija standarda kvalifikacija sluzit ¢e sliedece
poglavlje u kojem se nalazi detaljan naputak za popunjavanje Obrasca.

Ovaj metodoloski pristup prepoznaje Cinjenicu da je proces izradbe
standarda kvalifikacije, opcenito, ponavljajuci, a ne linearan. To je
iznimno vazno kako bi se u konacnici osiguralo da kvalifikacije odrazavaju
potrebe trzista rada koje se mijenjaju.

Na slici ispod prikazani su oCekivani rezultati svakog odrzanog okruglog
stola, odnosno svaki okrugli stol rezultira radnom verzijom (draft) svih Sest
standarda kvalifikacija.
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Gmen’r 3

Definiranje Skupova ishoda u€enja za kvalifikaciju profesor ﬁ
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4. Okrugli stol ] Hw

Slika 5 Razvoj standarda kvalifikacije
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Kako popuniti obrazac zahtjeva za upis standarda
kvalifikacije?

Zahtjev za upis standarda kvalifikacije u Registar podnosi se ispunjavanjem
obrasca HKO_SK. Popunjeni obrazac HKO_SK se podnosi ministarstvu
nadleznom za obrazovanije i znanost, ali to je ve¢ spomenuto na pocetku.

Obrazac se nalazi u elektronickoj verziji, a dostupan je na
http://www kvalifikacije.hr.

Osnovna struktura obrasca zahtjeva za upis standarda kvalifikacije sastoji
se od A, Bi C dijela:

1) A-,Opcipodatci*

Prvi dio obrasca koji sadrzi podatke o prediagatelju te obrazlozenje
utemeljenosti prijedloga za uvodenje standarda kvalifikacije.

2) B -, Opis standarda kvalifikacije*
Drugi dio obrasca sadrzi podatke o standardu kvalifikacije.
3) C -, Prijedlog skupaishoda ucenja*

Treci dio obrasca sadrzi podatke o skupu ishoda u¢enja. Ovaj dio obrasca
kopira se onoliko puta koliko postoji skupova ishoda uC€enja za odredenu
kvalifikaciju.

Bitno je da se obrazac popunjava u digitalnom obliku kako bi se lakse
realizirale sve izmjene, ali i kako bi se tako pripremljen popunjen obrazac
mogao podnijeti kao zahtjev za upis u Registar.

U nastavku se nalazi obrazac HKO_SK preuzet sa
http://www kvalifikacije.hr.
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Obrazac HKO_SK
ZAHTJEV ZA UPIS STANDARDA KVALIFIKACIJE

A. OPCI PODAICI

Naziv iliime Fizicka osoba:
predlagatelja standarda

kvalifikacije Pravna osoba:
Adresa predlagatelja Ulica i kuéni broj:

Postanski broj i grad:

Telefon: E-mail adresa:

Maticni broj

OIB

Opis glavne djelatnosti
poslovnog subjekta

Ime i prezime
odgovorne osobe
ovlastene za zastupanje
predlagatelja

Kontakt podatci Ulica i ku¢ni broj:
odgovorne osobe
ovlastene za zastupanje

predlagatelja Telefon: E-mail adresa:

Postanski broj i grad:

OIB odgovorne osobe
ovlastene za zastupanje
predlagatelja

Uloga kvalifikacije za Potrebe trzista rada: Sifra standarda
koju se predlaze zanimanja:
standard

Datum podnosenja
zahtjeva za upis
standarda zanimanja:

Nastavak obrazovanja: | Sifra standarda
kvalifikacije vise razine:

Ostale potrebe pojedinca ili drustva:

Kontakt:
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Misljenja drugih Ucitavanje pribavljenih | ObrazloZzenje o
zainteresiranih osoba u mislienja: nemogucnosti dostave
svojstvu potencijalnih mislienja:

izvoditelja programa
kojima bi se stjecala
kvalifikacija za koju se
predlaze standard
Prijedlog naziva
standarda kvalifikacije

Naziv sektorskog vijeca Izbor 1:
kojem se upucuje
prijedlog

Drugi izbori:

Prijedlog HKO razine
kvalifikacije za koju se
predlaze standard
Prijedlog minimalnog
obujma kvalifikacije
iskazan bodovima
(ECTS, ECVET i/ili HROQ)
odnosno godinama
istrazivanja za razine 8.1 i
8.2 HKO-a

Klasa kvalifikacije za koju | Cjelovita:
se predlaze standard

Djelomic¢na:

Popis skupova ishoda Obvezni: [zZborni:
ucenja — POSTOJECI u
Registru HKO-a

Popis skupova ishoda Obvezni: [zZborni:
ucenja — NOVI

Uvjeti za pristupanje
stiecanju kvalifikacije
Uvjeti za stjecanje
kvalifikacije

Datum do kojeg je
predvideno upisivanje u
program za stjecanje
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kvalifikacije

C. PRIJEDLOG SKUPA ISHODA UCENJA

(dio C ispunjava se onoliko puta koliko je skupova ishoda ucenja)

Naziv prijedloga skupa
ishoda ucenja

Razina koju skup ishoda
ucenja ima u HKO-u

Prijedlog obujma

Popis ishoda ucenja

Uvjeti za pristupanje
stiecanju skupa ishoda
ucenja

Materijalni i kadrovski
uvjeti potrebni za
stiecanje skupa ishoda
ucenja

Materijalni i kadrovski
uvjeti potfrebni za
vrednovanje skupa
ishoda uCenja

Postupak i primjeri
vrednovanja svih ishoda
ucenja unutar
predlozenog skupa
ishoda uCenja

U nastavku slijede tocne upute za popunjavanje obrasca.
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A Prvi dio

U prvom dijelu obrasca potrebno je popuniti opce podatke prediagatelja
i obrazlozenje utemeljenosti prijedloga. Za dio koji se odnosi na podatke
prijavitelja nisu potrebne posebne upute jer sadrzi neke osnovne stavke
poput naziva, adrese, OIB-a i sli¢no, a i taj ce se dio popuniti na samom
kraju prije podnosenja zahtjeva za upis u Registar.

Uloga kvalifikacije za koju se predlaze standard

Utemeljenost zahtjeva za uvodenjem standarda kvalifikacije predlagatel]
dokazuje odabiranjem jedne ili vise uloga kvalifikacije za koju predlaze
standard i ispunjava odgovarajuc¢u podrubriku/e. Uloge, odnosno
podrubrike su:

1. Potrebe trzista rada,
2. Nastavak obrazovanja i/ili
3. Potrebe pojedincaili drustva.

U osnovi, osim specificnih slucajeva , vecina kvalifikacija ima vise uloga.
Predlagatelj standarda treba obrazloziti svaku od predvidenih uloga
kvalifikacije za koju/e predlaze standard.

Trziste rada. Preduvjet za upis standarda kvalifikacija je postojanje
standarda zanimanja u registru. Odnosno, upisuje se Sifra jednog ili vise
standarda zanimanja s kojima se povezuje predlozeni standard
kvalifikacije, npr. Sifra standarda zanimanja: SZ-0601/11-01. Ako za
predlozeni standard kvalifikacije ne postoji upisan odgovarajuci standard
zanimanja (Sto je rijec u slucaju projekta STEMp), predlagatelj moze
predloziti standard zanimanja, koristeci propisanu proceduru i
metodologiju ministarstva nadleznog za rad - spomenutu u brosuri ,,Kako
razviti standard zanimanja?2”. Kako mi kao predlagateljiistodobno
predlazemo i standard zanimanja, u podrubriku ,,Datum podnosenja
zahtjeva za upis standarda zanimanja* potrebno je upisati datum
podnosenja zahijeva.

Sukladno uputama Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, postoje
samo tri, u generickom smislu, standarda kvalifikacije koji se mogu
predloZiti za upis u Registar HKOa bez poveznice na odgovarajuce
standarde zanimanje. Navedeni standardi kvalifikacije su: (1) kvalifikacija
koja se stjeCe zavrsetkom osnovne skole, (2) kvalifikacija koja se stjeCe
zavrsetkom gimnazijskog programa te ponekad (3) kvalifikacija
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sveucilisnog prvostupnika. U slu¢aju kada se predlaze da kvalifikacija
sveucilisnog prvostupnika bude namijenjena nastavku obrazovanja (i
ostalim drustvenim potrebamal), ali ne i trzistu rada, predlagatelj freba
dokazati opravdanost uvodenja kvalifikacije na razini visokog
obrazovanja koja nema ulogu zaposljivosti.

Nastavak obrazovanja. Ako je uloga ili jedna od uloga prediozenog
standarda kvalifikacije nastavak obrazovanja, tada se upisuje Sifra jednog
ili vise standarda kvalifikacija koja se stjece zavrsetkom programa na
kojem se moze nastaviti obrazovanje. Sifra koja se upisuje moze biti
konkretnog standarda iz Registra Hrvatskog kvalifikacijskog okvira ili Sifra iz
koje je vidljiva samo razina (npr. HKO_SK_é) ili razina i znanstveno podrucije

(npr. HKO_SK_62). Princip dodjeljivanja sifri prijedlozima standarda
kvalifikacija je sliedeci:

e Prva znamenka odreduje razinu prema HKOu (1-8)

¢ Druga znamenka odreduje znanstveno podrucije (1-9)

e TrecCaiCetvrta znamenka odreduju HKO sektor (01-25)

e Petaisesta znamenka odreduju HKO podsektor (00-99)

e Sedma, osma i deveta znamenka odreduju obujam - broj bodova
e Deseta, jedanaesta i dvanaesta znamenka odreduju kvalifikaciju

Standard kvalifikacije moze imati ulogu nastavka obrazovanja na istoj ili
na visoj kvalifikacijskoj razini.

Ostale potrebe pojedincaiili drustva. Ako je uloga ili jedna od uloga
predlozenog standarda kvalifikacije drustvena relevantnost, predlagatel
mora obrazloZiti na koji nacin takva kvalifikacija pridonosi ispunjavanju
drugih drustvenih potreba i potreba pojedinca, odnosno sluzi dobrobiti i
koristima koje nisu iskljuCive niti interesno i profitno organizirane te
doprinose osobnom razvoju, slobodi, samostalnosti i kreativnosti
pojedinca.

« Maksimalan broj znakova (ukljucujucii razmake) u ovom dijelu obrasca
je 1500.
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Mislienja drugih zainteresiranih osoba u svojstvu potencijalnih

izvoditelja programa kojima bi se stjecala kvalifikacija za koju se
predlaze standard

Predlagatelj standarda kvalifikacija freba dostaviti mislienje potencijalnin
izvoditelja programa za stjecanje kvalifikacije za koju se predlaze
standard te ucitati pribavljena mislienja u ovom odijeljku. Sto vise
relevantnih i argumentiranih mislienja predlagatelj pribavi, prijedlog
standarda kvalifikacije bit ce lakSe vrednovatii pozitivno ocijeniti (MZOS,
2015).

Jednom upisani standard kvalifikacije u Registru HKO-a predstavlja
nacionalni standard s kojim se trebaju uskladivati svi programi kojima se
stieCe ta kvalifikacija, stoga je neophodno da standard usuglasen medu
onima koji predstavljaju najvedi stru¢ni autoritet u nekom podrucju.

Mislienje potencijalnih izvoditelja izraduje se prema obrascima u Dodatku
Il. Uputa MZOS. Mislienje moze biti pozitivno ili negativno.

1) Ako je midlienje pozitivno, od potencijalnog izvoditelja trazi se
informacija o fome je li sudjelovao u izradi ili u recenziji prijedloga
standarda te dodatno informacija o tome kada namjerava uskladifi
svoj program sa standardom kvalifikacije kojem daje podrsku.

2) Ako je mislienje negativno, potencijalni izvoditelj freba dati vrlo jasne i
konkretne argumente vodedi se sliedecim pitanjima:

Odrzava li naziv predloZzenog standarda kvadlifikacije ishode ucenja i glavne
karakteristike kvalifikacije (razinu, obujam, klasu i profil/disciplinu)?

Je li odabir sektorskog vije¢a opravdan?

Odgovara li odabir razine predlozenim skupovima ishoda uéenja u skladu s
opisnicama iz Dodatka A Zakona o HKO-u te u skladu s ¢l. 7. Zakona o HKO-u?

Odgovara li predloZeni obujam onome sto se smatra odgovarajuéim standardu
kvalifikacije?

Je li opravdano i smisleno standard za ovu kvdlifikaciju predloziti kao cjelovitu ili
djelomic¢nu?

Nedostaje li koji skup ishoda ucenjaili se neki od predloZzenih skupova smatra
nepotrebnim kao minimaini standard?

Jesu li nazivi skupova ishoda u¢enja dobro definirani, tako da odrzavaju
pojedinacne ishode ili nisu?

( o)
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Prijedlog mora biti usuglasen prije podnosenja zahtjeva za upis standarda
kvalifikacija u Registar HKO-a.

Ako, iz razloga koji ne ovise o volji predlagatelja, predlagatelj nije u
mogucnosti dostaviti mislienja, predlagatelj freba u odjeliku ,,Obrazlozenje
0 nemogucnosti dostave mislienja* upisati razlog zbog kojega nije
pribavio mislienja potencijalnih izvoditelja programa (npr. ne postoji
potencijalni izvoditelj programa kojim bi se stjecala predlozena
kvalifikacija ili potencijalni izvoditelj se, nakon niza pokusaja, ne zeli
izjasniti). Ukoliko se to dogodi, tada je obveza MZOS-a ishoditi mislienje od
potencijalnih izvoditelja. U sluc¢aju da ni tada potencijalni izvoditelji ne zele
iznijeti svoj stav o predlozenom standardu kvalifikacije, prijedlog se
upucuje na vrednovanje nadleznom sektorskom vijecu koje odlucuje o
tome moze li vrednovati predlozeni standard i bez dostavljenih mislienja.

B Drugi dio

Prijedlog naziva standarda kvalifikacije

Naziv standarda kvalifikacije mora odrzavati smisao kvalifikacije i ilustrirati
ishode ucenja. Ono sto je bitno je da sam naziv kvalifikacije sadrzi
genericki i specificni dio.

Genericki dio proizlazi iz propisa u obrazovanju, a odrzava profil i razinu.
GeneriCki nazivi se nalaze v tablici ispod (MZOS, 2015).

Razina Razine HKO Naziv koji se stjece
kvalifikacije
8.2 Poslijediplomski sveucilisni Doktor znanosti/umjetnosti
(doktorski) studij
8.1 Poslijediplomski znanstveni Magistar znanosti/umjetnosti
magistarski studij
Pripravnicki staz Licencirani/ovlasteni

Strucni specijalist

TehniCke znanosti: strucni
specijalist inzenjer

Medicina, stomatologija,
veterina: diplomirani
Sveucilisni specijalist
Medicina, stomatologija,
veterina: sveucilisni magistar

Specijalisticki diplomski
7 strucni studij

Poslijediplomski
specijalisticki studij
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Integrirani preddiplomski i Magistar . i
diplomski sveucilidni studij Tevhnlf:ke znanosti: magistar
inZenjer
Medicina, stomatologija,
Sveucilisni diplomski studij veterina: doktor
Strucni prvostupnik
(baccalaureus)
Strucni preddiplomski studiji | TehniCke znanosti: sveucilisni
prvostupnik (baccalaureus)
6 inZenjer
Sveucilisni prvostupnik
Sveucilisni preddiplomski (bacsulaureus) .. Lot s
studiji Tehnicke z.nonosh. sveucilisni
prvostupnik (baccalaureus)
inZenjer
Strucni studiji zavrsetkom Strucni prvostupnik
kojeg se stjeCe manje od
180 ECTS bodova;
strukovno specijalisticko
5 usavrsavanje i
osposobljavanje
programi za maijstore uz Maijstor
najmanje dvije godine
vrednovanog iskustva
4.2 Gimnazijsko srednjoskolskog
obrazovanje;
CetverogodiSnje i
petogodisnje strukovno
srednjoSkolsko obrazovanije;
4.1 Trogodisnje strukovno
obrazovanje
3 Jednogodisnje i
dvogodisnje srednjoskolsko
strukovno obrazovanje
2 Strukovno osposobljavanje
1 Osnovno obrazovanje

Specifi¢ni dio. Ovaj dio naziva kvalifikacija predstavlja disciplinu. Kako bi
kvalifikacije bilo sto fransparentnije, preporuca se da nazivi budu sto
specificniji. Ne mogu postojati dva razliCita standarda kvalifikacija istog
naziva.
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Naziv sektorskog vijeca kojem se upucuje prijedlog

Kao i kod popunjavanja obrasca Standarda zanimanja, tako i ovdije
predlagatelj odabire sektorsko vijece za koje smatra da najblize odgovara
predlozenom standardu kvalifikacije. Popis sektorskih vijeca nalazi se na
http://www kvalifikacije.hr/sektorska-vijeca.

Obvezno je popunjavanje Izbora 1, dok drugi izbor moze biti popunjen po
potrebi.

Prijedlog HKO razine kvalifikacije za koju se predlaze standard

Razina kvalifikacije se definira kao zajednicka razina svih skupova ishoda
ucenja doti¢ne kvalifikacije. Dakle, ovdje je potrebno unijeti numericku

oznaku razine na kojoj se kvalifikacija nalazi u Hrvatskom kvalifikacijskom
okviru. Moze se predloziti samo jedna numericka oznaka koja treba biti u
skladu s Clankom 8. Zakona o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (popis se

nalazi na str. 23 ,,Kako razviti standard zanimanja?g”).

U sklopu ovog projekta, numericka oznaka razine na kojoj se kvalifikacija
koristi bit ¢e 7 — sveucilisni diplomski studij.

Prijedlog minimalnog obujma kvalifikacije

Prijedlog minimalnog obujma cjelovite kvalifikacije iskazuje se bodovima
(ECTS, ECVET i/ili HROO). Broj bodova odrazava vrileme koje je potrebno
polazniku da bi stekao ishode ucenja koji se nalaze u prijedlogu
standarda kvalifikacije. Sama dodjela bodova ishodima ucenja treba biti
u skladu s Clankom 7. Zakona o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru.

Odnosno, u kontekstu razine 7, ukupno radno opterecenje (zajedno s
prethodnom razinom 6 — 180 ) je minimalno 300 ECTS od kojih je najmanje
180 bodova na é. ili viSoj razini skupova ishoda u€enja i najmanje 60
bodova na 7. ili visoj razini skupova ishoda ucenja.

Klasa kvalifikacije za koju se predlaze standard

Klasa kvalifikacije moze biti Cjelovita kvalifikacija ili Djelomicna
kvalifikacija. Osnovna razlika je sto Cjelovita samostalno udovoljava
uvjetima za pristupanje trzistu rada i/ili nastavku obrazovanja dok
Djelomicna tim uvjetima odgovara iskljucivo uz odgovarajuc¢u Cjelovitu
kvalifikaciju.

Odabir ¢e svakako biti Cjelovita kvalifikacija za kvalifikacije koje se
razvijaju ovim projektom.
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Popis skupova ishoda u¢enja - POSTOJECI

Potrebno je odabrati (iz padajuceg izbornika) odgovarajuce sifre skupova
ishoda ucenja koji postoje u Registru. U trenutku pisanja, ne postoji jos niti
jedan skup ishoda ucenja upisan u Registar tako da ovaj dio ostaje
nepopunjen.

Popis skupova ishoda uCenja — NOVI

Ovdije je potrebno unijeti skupove ishoda ucenja koji se predlazu za upis U
Registar (to znaci da Ce se te iste skupove, jednom kada budu upisani u
Registar, moc¢i odabrati iz padajuceg izbornika u svrhu bilo kojeg
prijedloga standarda kvalifikacije).

Razlikuju se obvezniiizborni skupoviishoda uc¢enja. Obvezni skupovi
ishoda ucenja su skupovi ishoda ucenja koji nisu podlozni proizvoljnom
odabiru visokoskolskih institucija u izradi svojinh odgovarajucih studijskin
programa pa time ni proizvoljnom odabiru studenata.

U svrhu izrade popisa skupova ishoda ucenja radit Ce se poveznica sa vec

izradenim standardom zanimanja, odnosno sa dijelom koji se odnosi na
skup kompetencija i pripadajucim kompetencijama.

Povezivanje standarda zanimanja i standarda kvalifikacija

Povezivanje standarda zanimanja i standarda kvalifikacija izvodi se na
nacin da se uzmu rezultati popunjenog standarda zanimanja, tocnije dio
skupova kompetencija. Radi se o djelu u kojem je bilo potrebno postojece
kompetencije dodati odgovaraju¢em skupu kompetencija iste logicke
skupine (Balkovi¢ & Dzelalija, 2015).

Naziv skupa Kompetencija

kompetencija ..
P ! Kompetencija

Popis skupova kompetencija | Naziv skupa Kompetencija
sa pripadajucim kompetencija

kompetencijama Kompetencija

Naziv skupa Kompetencija

kompetencija ..
P ! Kompetencija
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Prema tako definiranim skupovima kompetencija izraduju se njima
odgovarajuci skupovi ishoda ucenja. U tako izradene skupove ishoda
ucenja, temeljem iskazanih kompetencija, uvrstavaju se ishodi ucenja, ali
o tome ce vise rijeci biti poslije.

Sada je bitno u ovaj dio obrasca navesti sve skupove ishoda ucenja
(generirane iz skupa kompetencija).

Generalno, za neki skup kompetencija moze se izraditi (Balkovic &
Dzelalija, 2015):

1) Niti jedan skup ishoda ucenja — ovo je slucaj kada je rije€ o skupu
kompetencija kojeg nije moguce steci u obrazovanju.

2) Jedan skup ishoda u€enja — u ovom sluCaju svi ishodi u€enja
(odredenog skupa ishoda u€enja) ne moraju biti jednaki svim
kompetencijama (odredenog skupa kompetencija), ali moraju biti
»inspirirani* kompetencijoma.

3) Vise skupova ishoda ucenja - ovo je slucaj kada jedan skup
kompetencija zapravo predstavlja vise skupova ishoda ucenja.

Uz skupove ishoda uCenja izradene u poveznici na skupove
kompetencija, u ovisnosti o ulozi kvalifikacije, mogu se dodati i drugi
skupovi ishoda u€enja koji daju potporu tim dodatnim ulogama
kvalifikacije.

Uvjeti za pristupanje stjecanju kvalifikacije

Uvjeti za pristupanje kvalifikaciji 7, sukladno uputama su navedeni u tablici
ispod (MZOS, 2015). Osim dolje navedenih uvjeta naravno da je moguce
propisati i dodatne uvijete. Ti specifiCni zahtjevi iskazuju se kao referenca
na razinu i profil skupova ishoda ucenja.

Razina Cjelovite kvalifikacije
kvalifikacije
8.2 Kvalifikacija na razini 7
8.1 Kvalifikacija na razini 7

Kvalifikacija na razini 4.2 ili visoj uz polozene ispite obveznih

7 predmeta drzavne mature ili kvalifikacija na razini 6 ili visoj

Kvalifikacija na razini 4.2 ili viSoj uz polozene ispite obvezninh
predmeta drzavne mature
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Uvjeti za stjecanje kvalifikacije

Ovo mjesto u obrascu namijenjeno je za popisivanje uvjeta za stiecanje
kvalifikacije. Razlikuju se:

1) obveznii

2) specificni uvjeti.
Obvezni uvjeti za pristupanje kvalifikaciji 7, sukladno uputama su navedeni
u tabliciispod (MZOS, 2015).

Specificni uvjeti postoje ukoliko kao takvi postoje za tu kvalifikaciju.
Primjerice, polaganje specificnih ispita, zavrsen staz, polozen zavrini ispit
itd.

Uvjeti za stjecanje kvdlifikacije nalaze se na Tablici na iducoj stranici.
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Razina Razine HKO Uvjeti za zavrsetak
kvdlifikacije
8.2 Poslijediplomski sveucilisni Polozeni svi ispiti
(doktorski) studij lzradena i javno obranjena
znanstvena ili umjetnicka
doktorska disertacija
8.1 Poslijediplomski znanstveni

magistarski studij
Specijalisticki diplomski
strucni studij

Polozeni svi ispiti
Izraden zavrini rad
polozen zavrini ispit

Poslijediplomski
specijalisticki studij

Polozeni svi ispiti
Izraden zavrini rad i/ili polozen
zavrini ispit

Integrirani preddiplomski i
diplomski sveucilisni studij

Sveucilisni diplomski studij

Strucni preddiplomski studiji

Polozeni svi ispiti

Izraden diplomski rad

polozen diplomski ispit i/ili
izradeno iliizvedeno umjetnicko
djelo

Polozeni svi ispiti

Sveucilisni preddiplomski
studiji;

Polozeni svi ispiti
lzraden zavrini rad i/ili polozen
zavrini ispit

Strucni studiji zavrsetkom
kojeg se stieCe manje od
180 ECTS bodova;

Polozeni svi ispiti

strukovno specijalisticko
usavrsavanje i
osposobljavanje

programi za majstore uz
najmanje dvije godine
vrednovanog iskustva

4.2

Gimnazijsko srednjoskolskog
obrazovanje;

Polozena drzavna matura

Cetverogodisnje i
petogodisnje strukovno
srednjoskolsko obrazovanje

lzrada i obrana zavrsnog rada
(moze se poloziti i drzavna
matura)

4.1

Trogodisnje strukovno
obrazovanje

Izrada i obrana zavrsnog rada

Jednogodisnje i
dvogodisnje srednjoskolsko
strukovno obrazovanije

lzrada i obrana zavrsnog rada

Strukovno osposobljavanje

Osnovno obrazovanje

Prolazne ocjene iz svih
predmeta
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Datum do kojeg je predvideno upisivanje u program za stiecanje

kvalifikacije
Ovdije je potrebno unijeti datum do kojeg se, u okviru buducih programa

vezanih za taj standard, polaznici mogu upisivati. Primjerice, akademska
godina 2020/2021.

C Treci dio

Prije popunjavanja tre¢eg dijela bitno je dobro se upoznati s pojmom
ishoda ucenja. Ishodi u¢enja u HKO-u se prikazuju kroz znanja, spoznajne
vjestine, psihomotoricke vjestine, socijalne vjestine te pripadajucu
samostalnost i odgovornost (HKO, 2013).

Ovisno o tome koliko je skupova ishoda u¢enja navedeno u B dijelu, toliko
puta ¢e C dio morati biti ispunjen. Odnosno, za svaki popisani skup ishoda
ucenja posebno se popunjava ovaj dio.

Naziv prijedloga skupa ishoda ucenja

Ako su u B dijelu obrasca navedeni svi skupovi ishoda uCenja, ovdije je
potrebno prepisati jedan po jedan naziv skupa ucenja.

Nazivom prijedloga skupa ishoda ucenja prikazuje se profil skupa ishoda
ucenja. Odabrati sam naziv je jako bitho kako bi se njime optimalno
opisali ishodi ucenja.

Upisuje se naziv prijedloga skupa ishoda ucenja koji najbolje odrazava
sadrzaj povezanih ishoda ucenja, npr. Tehnicko crtanje i elementi
strojeva, Sferna trigonometrija, Mjerenja u proizvodniji, itd.

Razina koju skup ishoda ucenja ima u HKO-u

Razinom se prikazuje slozenost skupa ishoda ucenja i to uz pomoc
mijerljivin pokazatelja (Beljo Luci¢, i dr., 2009). Odnosno, to znaci da se u
OoVo polje obrasca upisuje numericka oznaka razine na kojoj se skup
ishoda u€enja nalazi u Hrvatskom kvalifikacijskom okviru. Dok su za razine
kvalifikacija predvidene i podrazine (npr. 4.1 4.2), razine skupova ishoda
ucenjasu:1,2,3,4,5,6,7,8.

Pokazatelji razina dovoljno se razlikuju od razine do razine, a razine su
napravljene tako da vise razine automatski ukljuCuju sve sto prikazuju nize
razine te nije potrebno ponavljanje.
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Pri odredivanju razina skupova ishoda ucenja freba se obratiti pozornost
na tri aspekta ishoda ucenja: slozenost aktivnosti (koja se prikazuje
aktivnim glagolima), dubinom sadrzaja na koji se odnosi ishodi uCenja (na
primjer, sadrzaj diferencijalnih jednadzbi je zahtjevniji od sadrzaja
zbrajanja prirodnih brojeva), te uvjetima u kojima se ostvaruju ishodi
ucenja (na primjer, samostalno izvrsenje neke aktivnosti je zahtjevnije u
odnosu na iste aktivnosti uz povremenu pomoc¢ odgovarajucih
stru€njaka).

Dodatno, pri odredivanju razine skupova ishoda ucenja, dobro je
usporediti ishode u€enja s opisnicama razina za vise i nize razina u odnosu
na ocekivanu razinu. Na primjer, ako je oCekivana razina za odredeni
skup ishoda u€enja —razina 6, tada je dobro usporediti te ishode u€enja s
opisnicama razina za razine 5, 6i 7, 1j. dodatno za razinu ispod i za razinu
iznad.

Prijedlog obujma

Obujam oznacava koli¢inu steCenih kompetencija, a odreduje se
vremenom. Odnosno, upisuje se broj ECTS, ECVET ili HROO bodova koji
odrazava vrileme koje je potrebno prosjecnom polazniku da bi stekao
predlozeni skup ishoda u€enja. Za podrucje visokog obrazovanja
preporuca se koristenje Vodic za ECTS iz 2015. godine.

Popis ishoda ucenja

Svaki skup ishoda u€enja se sastoji od ogovarajudi ishoda ucenja. To je
vec bilo spomenuto kod povezivanja standarda zanimanja i standarda
kvalifikacija (str. 28).

U slucaju kada se predvideni standard kvalifikacije predvida za potrebe
trziSta rada, pri izradi popisa ishoda ucenja treba krenuti od skupova
kompetencija iz onih standarda zanimanja za koja osposobljava
kvalifikacija za koju se izraduje standard (standard zanimanja izraden u
sklopu projekta).

Predlozena kvalifikacija i njeni skupovi ishoda u€enja trebaju polaziti od
kljuénih poslova koje pojedinac mora biti u stanju obavljati na svom
radnom mjestu, a koji su sastavni dio standarda zanimanja. Uz to treba
razmotriti na koji nacin kvalifikaciju treba strukturirati kako bi u optimalnom
omijeru bilo predvideno stjecanje temeljnih stru¢nih znanja i razvoj
odgovarajucih prakticnih vjestina. U nastavku se nalaze preporuke za
izradu ishoda ucenja.
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Preporuke za izradu ishoda ucenja

Dakle, znamo da su ishodi uéenja znanja i vjestine te pripadaju¢a
samostalnost i odgovornost koje je osoba stekla u€enjem i dokazuje
nakon postupka ucenja. Odnosno, kada znanja i vjestine te pripadajuca
samostalnost i odgovornost budu pozitivno ocijenjeni, tada postaju ishodi
ucenja.

Skup ishoda ucenja oznacava najmaniji cjeloviti skup povezanih ishoda
ucenja, a prikazuje se primjerice nastavnim predmetom.

Ishod ucenja

Skup ishoda u&enja Ishod ucenja

Ishod ucenja

Kod zapisivanja ishoda ucenja, predlaze se sto jednostavniji zapis s
minimalnim brojem pravila. lako postoji iscrpna literatura o tome kako
pisati ishode ucenja, u nastavku se izdvajaju neke od opcenitin preporuka
za pripremu ishoda u€enja u svrhu njihovog povezivanja u smislene

cjeline, skupove ishoda ucenja i standarde kvalifikacija (MZOS, 2015; Beljo
Lucic¢, i dr., 2009; Balkovi¢ & Dzelalija, 2015).

* Ishodi ucenja u skupu u€enja ne moraju biti i nisu jednaki
kompetencijama u skupu kompetencija, ali su njima ,,nadahnuti*
* Vazno je osigurati da ishodi uCenja budu povezani s kompetencijama

(koje definiraju ideju doticne kvdalifikacije).

Ishod ucenja

Naziv skupa ishoda u&enja Ishod ucenja

Ishod ucenja

Kompetencija

Naziv skupa kompetencija | Kompetencija

Kompetencija

34

——
| —



Ishodi uCenja ne smiju biti dugi i slozeni te treba izbjegavati
komparaciju (bolje, vise...itd.).

nije potrebno ishode u¢enja svaki put zapocinjati rijeCima, na primjer,
“Nakon ucenja student ¢e ..."”, niti “Pojedinac ce ..." ili slicno. Moze se
samo jednom istaknuti zajednicki za cijeli jedini¢ni skup ishoda
ucenijaq, ili se to moze podrazumijevati pa nije uopce potrebno tako
pisati;

ishodi u€enja zapocinju aktivnim i preciznim glagolom, kad god je fo
moguce i nastavljaju sadrzajem na koji se odnosi. “(Pojedinac ce)
nabrojati osnovna svojstva ishoda ucenja ...";

ishodi u¢enja trebaju sadrzavati uvjete u kojima se aktivnost ostvaruje
(uvjete samostalnosti te vremenska i prostorna ogranicenja izvodenja
navedenih aktivnosti, kao i pripadaju¢a odgovornost)

“(Pojedinac ¢e) nabrojati osnovna svojstva ishoda ucenja ... uz
povremeno koristenje Priru¢nika™, * ... upravljajuci rad radnih skupina
te preuzimajuci odgovornost za izvrSenje i uspjeSno postizanje
rezultata u prihvacenom vremenu...”;

u pravilu, dobro je koristiti jedan glagol za jedan ishod uéenja, osim u
sluCajevima u kojima se namjerno zeli istaknuti spektar slozenosti
konkretnih ishoda ucenja;

ishod ucenja koji ukljuCuje glagole iz vise razine slozenosti
podrazumijeva ishode u¢enja odgovarajuéih glagola nize razine
slozenosti, koji se, naravno, odnose na isti sadrzaj;

iskaz ishoda ucenja mora biti jasan i jednostavan Siroj javnosti, a ne
samo ekspertima;

bilo bi dobro da skup ishoda ucenja sadrzi pet do deset ishoda
ucenja.

PreporuCeno je da skupovi ishoda ucenja budu obujmom sto maniji,
medutim ne manji od jednog boda. Odnosno, skup ishoda ucenja
mora imati minimalno 1 ECTS.

Razina se dodjeljuje skupovima ishoda ucenja, ne pojedinacnim
ishodima u€enja. Razlog tome je $to se vrednovanije (ispit) ne provodi
na jednom ishodu, vec za cijeli skup ishoda ucenja.

Pojedinacni ishodi u€enja unutar jednog skupa ishoda ucenja, koliko
god je moguce, trebaju odgovarati razini tog skupa.

Kod zapisa ishoda u€enja preporuceno je koristiti Bloomovu
taksonomiju, koliko god je to primjenjivo (str. 37). Medutim, treba
izbjegavati formalno primjenjivanje aktivnih glagola bez promisljanja o
kontekstu i sadrzaju samog ishoda ucenja.

Kod izrade skupova ishoda ucenja vodite racuna da ishodi
odgovaraju opisnicama ishoda ucenja (str. 38 ).

( )



* Pojedinacni skupovi ishoda ucenja trebaju biti povezani s idejom
kvalifikacije, 1j. s kompetencijama za koje se oCekuje da ce ih
pojedinac imati nakon stjecanja odgovarajuce kvalifikacije.

lako prema teoriji ishoda ucenja, ishodi uCenja imaju 5 obiljezja (MZOS,
2015):

1) subjekt (tko?),

2) akfivhost,

3) kontekst na koji se odnosi aktivnost,
4) uvjetii

5) kriteriji (kako?),

kako biishodi u€enja bili sto Citljiviji, nije potrebno eksplicitho zapisivati niti
subjekt nifi kriterij (uspjesno, to€no, ispravno, itd.). Nadalje, vrlo Cesto
nema potrebe pisati niti uvjete, a ako se i zapisuju eksplicitno, tada ih
nema smisla odvajati od konteksta. U cilju jednostavnije provedbe,
kontekst i uvjeti se preporucaju zapisivati kao cjelina, a tada se i tqj
zajednicki dio ¢esto naziva takoder — kontekst. To znaci da ima smisla
ishode ucenja uociti od temeljna dva dijela: aktivnost i kontekst na koji se
odnosi.

Primjer: (UCenik) ¢e (uspjeSno) objasniti teoriju Velikog praska.

Sukladno Uvodu u kvalifikacije, ishodi u€enja moraju biti SMART (Beljo
Luci¢, i dr., 2009):

1) Konkretni (Specific)

2) Mjerljivi (Measurable)
3) Dogovoreni (Agreed)
4) Svrsishodni (Relevant)
5) Pravovremeni (Timely)
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Bloomova taksonomija

Jednu od najprihvacenijin klasifikacija znanja predlozio je 1956. godine
americki psinolog Benjamin Samuel Bloom (Nimac, 2014; Balkovi¢ &
Dzelalija, 2015). Bloom je definirao klasifikaciju znanja u (1) kognitivnom
podrucju (6 razina u Tablici ispod) te je prepoznao i dva dodatna
podrucja (2) afektivnoi (3) psihomotorno.

U svrhu izrade ishoda ucenja ne bi trebalo koristiti glagole koji
predstavljaju prve tri razine jer nisu prikladni za visoko obrazovanje. Glagoli
Cetvrte i pete Bloomove razine odgovaraju razini 5 prema HKO-u dok
glagoli seste Bloomove razine odgovaraju razini é i 7 prema HKO-u.

KOGNITIVNO PODRUCJE
Razine Glagoli kojima se opisuje
ocekivana izvedba

1 | PAMCENJE - mogucnost definirati, nabrojati, prepoznati,
reprodukcije nauc¢enog u poredati, ponoviti, imenovati,
izvornom obliku ispricati, zapamtiti, izvijestifi...

2 | RAZUMIJEVANJE - vocavanje i klasificirati, prepoznati, izdvojiti,
povezivanje glavnih ideja, sazeti, preoblikovati, izraziti,
opisivanje tijeka dogadaja ili objasniti, identificirati, izraziti,
procesa raspravljati

3 | PRIMJENA -rjeSavanje primijeniti, izabrati, pokazati,
problema u novoj situaciji upotrijebiti, izvesti, rijesiti,
primjenom steCenog znanja i isplanirati, prikazati, protumacditi,
pravila na nov nacin ilustrirati, viezbati, izloziti, prevesti

4 | ANALIZA - rasClanjivanje rasclaniti, usporediti, razlikovati,
informacija kako bi se utvrdili ispitati, proracunati, provijeriti,
uzroci i posliedice, izveli dokazii | preispitati, usporediti, raspravljati,
zakljuCci i podrzale rijesiti, diferencirati
generadlizacije

6 | SINTEZA - mogucnost stvaranja | preurediti, uskladiti, skupifi,
novih ideja, rieSenja, konstruirati, predloziti, planirafi,
sintetiziranje bithoga, uocavanje | organizirati, razviti, formulirati,
novih obrazaca predloziti, kreirati, sastaviti,

klasificirati, povezati

5 | VREDNOVANJE - mogucnost utvrditi, zastupati mislienje,
vrednovanija i kritickog odnosa | izabrati opciju, poduprijeti,
prema Cinjenicama, mogucénost | vrednovati, obraniti stav,
procjene valjanosti ideja i/ili prosuditi, argumentirat, rangirati,
uratka predvidjeti, odrediti prioritet

( |
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Opisnice ishoda ucenja

lako su se ishodi u€enja prije razvijali tijekom izrade studijskih programa,
sada se ishodi u¢enja razvijaju tijekom razvoja standarda kvalifikacije
(Balkovi¢ & Dzelalija, 2015). Sukladno Zakonu o HKOu, za definiranje
ishoda u€enja mogu se koristi 4 glavna podrucja definicija ishoda ucenja
(HKO, 2013):

1) Inanje - skup steCenih i povezanih informacija

2) Samostalnost — pravo na viastito upravljanje

3) Odgovornost — preuzimanje

4) Vijestine — skup primjene znanja i uporabe unaprijed poznatih
nacina rada. Vjestine mogu biti: (1) kognitivne, (2) prakticne i (3)

socijalne.

Postoji osam (8) razina skupova ishoda ucenja Cije opisnice predstavljaju
minimalne uvjete za smjestanje skupova ishoda ucenja na pripadajuce
razine. U sliedecoj tablici prikazane su slozenosti za svaki prikaz
kompetencija (znanja i vjestina), za razine 8, 7 i 6 (Beljo Lucic¢, i dr., 2009).

(1) ZNANJA (2) SAMOSTALNOST (3) ODGOVORNOST

lzrazavanje osobnog
profesionalnog i etickog
autoriteta, upravijanje
znanstveno -
istfrazivaCkim
aktivnostima te
predanost razvoju novih
ideja i/ili procesa.

Kreiranje i vrednovanje
novih Cinjenica, pojmova,
postupaka, principa i

8 | teorija u podrucju
znanstvenih istrazivanja sto
dovodi do pomicanja
granica poznatoga.

Preuzimanje eficke i
drustvene odgovornosti za
uspjesnost provodenja
istfrazivanja, za drustvenu
korisnost rezultata
istraZivanja te za moguce
drustvene posliedice.

Preuzimanje osobne i
timske odgovornosti za
stratesko odlucivanje i
uspjesno provodenje i

Vrednovanje
visokospecijaliziranih
znanja u podrucju rada i/ili | Upravljanje i vodenje

uCenja od kojih su neka razvojnih aktivnosti u vrienie zadataka u
na granicama poznatog, nepredvidivim uvjetima I€ 2A0 -~
7 . L : . SO nepredvidivim uvjetima te
a koja mogu biti temelj za | okruzenja i donosenje drudtvene i eticke
originalno razmisljanje i odluka u uvjetima odaovornosti tiekom
znanstveno istrazivanje te nesigurnosti. izvr?enjo zodo’rjoko i
povezivanje znanja medu posliedica rezultata tih
razli¢itim podrucjima.
zadataka.
Vredpqunjg - Preuzimanje eficke i
spgcuolmromh cinjenica, - . drustvene odgovornosti za
pojmova, postupaka, Upravljanje stru¢nim upraviianje i vrednovanje
6 principa i teorija unutar projektima u

profesionalnog razvoja
pojedinaca i skupina u
nepredvidivim uvjetima.

podrucja rada i/iliucenja, | nepredvidivim uvjetima.
ukljuCujuci njihovo kriticko
razumijevanje.
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(4) VJESTINE

Spoznaje vjestine

Psihomotoricke vjestine

Socijalne vjestine

Koristenje naprednih,
slozenih, originalnih,

visokospecijaliziranih znanja,

vjestina, aktivnostii
postupaka potrebnih za
razvijanje novih znanja i
novih metoda te za
integriranje razlicitin
podrucja.

Stvaranje, vrednovanje i
izvodenje novih
predlozenih
specijaliziranih radnji i
novih metoda,
insfrumenata, alata i
materijala.

Stvaranje i provedba
novih drustvenin i
civilizacijski prihvatljivin
oblika komunikacije i
procesa suradnje u
interakciji s pojedincima
i skupinama razlicitin
opredjelienja i razlicitog
kulturnog i etnickog
podrijetla.

Kriticko vrednovanje i
kreativno mislienje u
rieSavanju novih i slozenih
problema, potrebno kao
0sSnova za razvoj Novog
Znanja i povezivanje znanja
U pojedinim podrucjima u
nepredvidivim uvjetima.

lzvodenije sloZzenih radnji
te primjena slozenih
metoda, instrumenata,
alata i materijala te
izrada instrumenata,
alata i materijala u
istrazivanjima i
inovativnom procesu i
prilagodba slozenih
metoda.

Upravljanje i vodenje
slozenom
komunikacijom,
interakcijama s drugima
te procesom suradnje u
razlicitim drustvenim
skupinama u
nepredvidivim socijalnim

situacijama.

Prikupljanje, interpretiranje,
procjenjivanje, odabiranje i
kreativno koristenje razlicitih
relevantnih Cinjenica,
pojmova i postupaka u
osmisliavanju rieSenjai
riesavanju slozenih
zadataka ili problema
unutar specijaliziranog
podrucja rada u
nepredvidivim uvjetima, te
prijenos znanja na druga
podrucja i probleme.

lzvodenije slozenih radnji
te primjena slozenih
metoda, instrumenata,
alata i materijala u
nepredvidivim uvjetima
te izrada instrumenata,
alata i materijala te
prilagodba slozenih
metoda.

Upravljanje slozenom
komunikacijom,
interakcijama s drugima
i procesom suradnje u
razlicitim drustvenim
skupinama u
nepredvidivim socijalnim
sifuacijama.
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Provjera napisanih ishodal
Odgovor na svaka od navedenih pitanja moraju biti DA.
Jesam li zapoceo svaki ishod samo jednim glagolom?

Izbjegavam li glagole kao prepoznati, objasniti, pokazati, upotrijebiti,
izraziti? (glagoli koji se nalaze v prve tri Bloomove razine)

Jesam li ukljucio ishode ucenja v skladu s opisnicama?

Jesu li ishodi u¢enja mjerljivi?

Uvjeti za pristupanje stjecanju skupa ishoda ucenja

U ovom dijelu za uvjete za pristupanje stiecanju skupa ishoda ucenja
mogu se navesti skupovi ishoda u€enja za koje je vazno da ih studenti
prethodno steknu, 1j. bez kojih se navedeni skup ishoda ucenja ne moze
steci, odnosno nema smisla.

Materijalni i kadrovski uvjeti potrebni za stjiecanje skupa ishoda

ucenja

Sto se tice materijalnih uvjeta za stiecanje skupa ishoda u&enja ovdje se
kod vecine slucajeva ne navodi nista posebno. No, postoje iznimke, na
primjer kod laboratorijskin aktivnosti, koristenja opreme, uredaja, nastavnih
baza, sportske opreme, itd.

Ako autor smatra da je vazno istaknuti, kod kadrovskih uvjeta, moze se
navesti: “*Ovi skupovi ishoda ucenja stjecu se iskljuCivo uz vodenje
docenta matematike ili visih zvanja.*

Materijalni i kadrovski uvjeti potrebni za vrednovanje skupa ishoda

ucenja

Vrednovanje ishoda ucenja je kljucni dio za osiguravanije kvalitete, te je
vazno navesti uvjete. Potrebno je barem navesti uvjete za osobe koje
imaju ovlasti vrednovati, kao i pri kojim se institucijama to provjerava.

Osobe koje provode vrednovanje, primjerice, mogu imati propisano
najmanje znanstveno-nastavno zvanje docenta uz objavljenje znanstvene
radove koji uklju€uju temu poslovnih komunikacija, te takvu aktivnost
provoditi u okviru registrirane visoko-3kolske institucije.

Primjerice, docent iz matematike ili visa zvanja u organizaciji iskljuCivo
sveucilista.
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Time se zeli istaknuti da na primjer, provjeru stiecanja ishoda ucenja skupa,
npr. “Diferencijalne jednadzbe”, moze provoditi samo docent iz
matematike ili viSa zvanja. To znaci da se provjera koju bi na primjer
proveo docent iz kemije ili asistent matematike ne bi prinvatila kao
valjana provjera (stecena ocjena ne bi bila valjana).

Postupak i primjeri vrednovanja svih ishoda u€enja unutar

predlozenog skupa ishoda ucenja

Nacin vrednovanja mora biti takav da $to vjernije prikaze ishode ucenja
(Beljo Luci¢, i dr., 2009). Primjerice, za odredeni skup ishoda ucenja
vrednovanje se moze provoditi kroz projektne zadatke, prakticno, pisano i
usmeno.

U ovom se dijelu okvirno daje izgled vrednovanja ishoda (na primjer,
pisano riesavanje zadataka i teorijska objasnjenja, itd.). Dodatno, daje se
primjer mogucih pitanja, zadataka, i slicno.
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Podnosenje zahtjeva za upis v Registar

Zahtjev za upis u Registar podnosi se za standarde zanimanja i standarde
kvalifikacija sukladno ¢lanku 8. Pravilnika o Registru Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira. Zahtjev za upis standarda kvalifikacije u Registar
podnosi se ispunjavanjem obrasca HKO_SK, a navedeni obrazac podnosi

se ministarstvu nadleznom za obrazovanje i znanost.

Obrasci zahtjeva HKO_SK ispunjavaju se elektroniCki na mreznoj stranici
Registra, nakon Cega ¢e prijavitelj primiti obavijest o primitku zahtjeva.
Osim digitalne verzije, ispisan i potpisan i/ili ovjeren primjerak Salje se
postom i ministarstvu nadleznom za rad.

Zahtjev se smatra podnesenim u trenutku kada nadlezno ministarstvo
zaprimi zahtjev. Po zaprimanju pisanog zahtjeva, zapocinje proces
vrednovanja zahtjeva.

Vrednovanje zahtjeva za upis u Registar

Vrednovanje zapocinje formalnom provjerom zahtjeva nakon cega se
provjerava sadrzaj kao i utemeljenost prijedloga standarda kvalifikacije.

Nakon navedenog, provodi se sadrzajna provjera. Ako postoji potreba za
izmjenama sadrzaja, ministarstvo kontaktira predlagatelja elekfronickim
putem dok se ne zadovolje svi trazeni sadrzaji (u roku od 21 dan od
zaprimanja zahtjeva ministarstvo je duzno pozvati na nadopunu ako
postoji potreba za tim). Nakon odobravanja, salju se izmjene papirnatim
putem te se zahtjev urudzbira i arhivira.

Ministarstvo nadlezno za obrazovanije i znanost zahtjev dostavlja
nadleZznom sektorskom vijecu. Sektorsko vijece provodi vrednovanije svih
elemenata prijedloga standarda kvalifikacije i skupova ishoda ucenja,
temeljem cega nastaje stru¢no mislienje o upisu u Registar.

Ako opet postoje potrebe za izmjenama, predlagatelju zahtjeva se
telefonski ili elektronickim putem daju upute za kvalitetnije popunjavanje
(prijedlog predlagatelju mora biti vracen na nadopunu u roku od 21 dan
od primitka).

Ako sektorsko vije¢e negativno ocijeni prijedlog, prediagatelj ¢e zaprimiti
mislienje uz uputu da novi prijedlog moze uputiti nakon 6 mjeseci.
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Ako u konacnici sektorsko vije¢e donese odluku da je zahtjev (Prijedlog

standarda kvalifikacije) opravdan, sektorsko vijece donosi pozitivno
mislienje za upis u Registar.

Na temelju pozitivnog mislienja sektorskog vijeca, ministar nadlezan za
obrazovanje i znanost donosi odluku o upisu U Registar.
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